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INFORMACIÓN 

 

¿QUÉ HACE TRULIANT FEDERAL CREDIT UNION 
CON MI INFORMACIÓN PERSONAL? 

  

¿Por qué? Las compañías financieras deciden cómo compartir su información personal. La ley federal otorga 
a los consumidores el derecho a limitar una parte de la información que se comparte, pero no toda. 
Asimismo, la ley federal nos exige informarle cómo reunimos, compartimos y protegemos su 
información personal. Lea este aviso detenidamente para comprender lo que hacemos. 

  

¿Qué? Los tipos de información personal que reunimos y compartimos dependen del producto o servicio 
que adquiera de nuestra parte. Esta información puede incluir lo siguiente: 
 número de seguro social y saldos de las cuentas 
 transacciones de la cuenta e historial de crédito 
 historial de ingresos y pagos 
 
Cuando deja de ser miembro, continuaremos compartiendo su información según lo descrito en 
este aviso. 

  

¿Cómo? Todas las compañías financieras necesitan compartir la información personal de sus miembros 
para desempeñar sus actividades comerciales cotidianas. En la sección que se incluye a 
continuación, se enumeran las razones por las cuales las compañías financieras pueden compartir 
la información personal de sus miembros, las razones por las cuales Truliant Federal Credit Union 
decide compartir y si usted puede limitar esa divulgación. 

  
Razones por las que podemos compartir su 
información personal 

¿Truliant Federal Credit 
Union comparte esta 
información? 

¿Se puede limitar la 
información que se 
comparte? 

Para fines de nuestras actividades comerciales 
cotidianas, tales como procesar sus transacciones, 
mantener su(s) cuenta(s), responder a órdenes judiciales e 
investigaciones legales, o informar a las oficinas de crédito 

Sí No 

Para fines de marketing, para ofrecerle nuestros 
productos y servicios 

Sí  
 

No  
 

Para llevar a cabo un marketing conjunto con otras 
compañías financieras 

Sí  
 

No  
 

Para fines de las actividades comerciales cotidianas 
de nuestras filiales, información sobre sus transacciones 
y experiencias 

Sí  
 

No  
 

Para fines de las actividades comerciales cotidianas 
de nuestras filiales, información sobre su solvencia 
crediticia 

No  
 

No compartimos  
 

 

Para fines de las ofertas que puedan hacerle 
nuestras filiales 

No  
 

No compartimos  
 

  

Para permitir que terceros que no sean filiales 
le hagan ofertas 

No  
 

No compartimos 

  

¿Tiene 
preguntas? 

Llame sin costo alguno al 1-800-822-0382 o visite truliantfcu.org/security-center/privacy-policy  
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Qué hacemos 
¿Cómo protege Truliant Federal 
Credit Union mi información 
personal? 

Utilizamos medidas de seguridad que cumplen con la ley federal para proteger su 
información personal contra el acceso y el uso no autorizados. Entre estas 
medidas, se incluyen resguardos informáticos, archivos y edificios asegurados. 

¿Cómo recopila Truliant Federal 
Credit Union mi información 
personal? 

Recopilamos su información personal, por ejemplo, cuando usted hace lo siguiente: 
 abre una cuenta o depositar dinero 
 paga sus facturas o utiliza su tarjeta de crédito o de débito 
 solicita financiamiento  

 
Asimismo, recopilamos su información personal a través de terceros, como oficinas 
de crédito, filiales u otras compañías. 

¿Por qué no puedo limitar toda la 
información que se comparte? 

La ley federal le otorga el derecho a limitar solamente lo siguiente: 
 la divulgación para los fines de las actividades comerciales cotidianas de las 

filiales: información sobre su solvencia crediticia 
 a las filiales, para evitar que utilicen su información para hacerle ofertas 
 compartir con terceros no asociados para hacerle ofertas  

 
Es posible que la ley estatal y las compañías individuales le otorguen otros 
derechos para limitar que se comparta su información. 

  

Definiciones 
Filiales Compañías relacionadas por control o propiedad común. Pueden ser compañías 

financieras o no financieras. 
 Nuestras filiales incluyen las compañías cuyo nombre incluya Truliances, LLC, y 

sus subsidiarias Truliant Insurance Service, LLC y CUABS of North Carolina, 
LLC. 

No filiales Compañías no relacionadas por control o propiedad común. Pueden ser compañías 
financieras o no financieras. 
 Truliant Federal Credit Union no comparte información con terceros no asociados 

que quieran hacerle ofertas. 
Marketing conjunto Un acuerdo formal entre las compañías financieras que no sean filiales que le 

ofrecen conjuntamente productos o servicios financieros. 
 Entre nuestros socios conjuntos de comercialización se encuentran las 

compañías aseguradoras y una compañía de servicios financieros. 
  

Otra información importante 
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